
The Pacific Insurance Berhad (91603-K)
Level 6, Menara Prudential, No. 10 Jalan Sultan Ismail

50250 Kuala Lumpur, Malrr aysia.
Tel: 03-2176 1188   TT Fax: 03-2078 4928  

Toll-free line: 1-800-88-1629TT
Website : www.pacificinsurance.com.my

Email :  customerservice@pacificinsurance.com.my

Alor Setar
No. 38, Tingkat 1, Jalan Putra
05100 Alor Setar,rr Kedah
Tel :  04 - 732 4377TT
Fax : 04 - 731 5869

Pulau Pinang
Unit 1-02, Menara Boustead
No. 39, Jalan Sultan Ahmad 
Shah, 10050 Pulau Pinang
Tel :  04 - 228 1531TT
Fax : 04 - 228 1529

Ipoh
No. 12B, 2nd Floor
Persiaran Greentown 1
Pusat Perdagangan Greentown
30450 Ipoh, Perak
Tel :  05 - 241 9933TT
Fax : 05 - 241 9393

Taiping
31 Jalan Medan Taiping 2TT
Medan TaipingTT
34000 Taiping, TT Perak
Tel :  05 - 806 3388TT
Fax : 05 - 806 2666

Teluk Intan
No. 8-G, Ground Floor 
Jalan Intan 4, Bandar Baru
36000 Teluk Intan,TT Perak 
Tel :  05 - 622 8968TT
Fax : 05 - 621 2686

Petaling Jaya
70 Jalan SS 2/67
47300 Petaling Jaya,
Selangor 
Tel :  03 - 7877 5111TT
Fax : 03 - 7877 2171

Klang
46 Jalan Batu Unjur Satu
Bayu Perdana
41200 Klang, Selangor
Tel :  03 - 3324 5776TT
Fax : 03 - 3324 5773

Melaka
624 & 624A, Jalan Melaka 
Raya 10, Taman Melaka TT Raya
75000 Melaka
Tel :  06 - 284 5235TT
Fax : 06 - 284 5528

Muar
Ground Floor, 41-22rr
Jalan Abdul Rahman 
84000 Muar, Johorrr
Tel :  06 - 954 3322TT
Fax : 06 - 954 2121

Batu Pahat
8.01 (8th Floor) Wisma Sing Long
No. 9, Jalan Zabedah
83000 Batu Pahat, Johor
Tel :  07 - 434 7516 TT
Fax : 07 - 434 7521

Johor Bahru
Suite 4.3 Level 04, Menara Pelangi
Jalan Kuning, Taman TT Pelangi
80400 Johor Bahru, Johor 
Tel :  07 - 331 8741 TT
Fax : 07 - 332 2079

Kuantan
1st Floor, B36 Lorong rr Tun Ismail 11TT
Jalan Tun Ismail 1TT
25000 Kuantan, Pahang
Tel :  09 - 514 2882TT
Fax : 09 - 514 2953

Kuala Terengganu
1st Floor, Lot PT 3592rr
Jalan Sultan Zainal Abidin
20000 Kuala TerengganuTT
TerengganuTT
Tel :  09 - 623 2839TT
Fax : 09 - 622 3839

Kota Kinabalu
No. 38, Jalan Gaya, Level 3D-A
Wisma Fook Loi
88000 Kota Kinabalu, Sabah
Tel :  088 - 233 292 TT
Fax : 088 - 232 195

Sandakan
First Floor, Lot 10, Block 5rr
Bandar Indah, Mile 4 Labuk Road
90000 Sandakan, Sabah
Tel :  089 - 222 332TT
Fax : 089 - 223 030

Kuching
1st Floor, Lot 212, Section 51rr
Jalan Ban Hock
93100 Kuching, Sarawak
Tel :  082 - 418 727TT
Fax : 082 - 426 011

Miri
Lot 2523, Ground Floor, Block 5rr
MCLD Boulevard Commercial
Centre, Jalan Miri Pujut
98000 Miri, Sarawak
Tel :  085 - 410 633TT
Fax : 085 - 412 632

Bintulu
220 Bintulu Parkcity Commerce
Square, Jalan Tun AhmadTT Zaidi
97000 Bintulu, Sarawak
Tel :  086 - 316 161TT
Fax : 086 - 310 099

Major Medical Expenses Insurance
PACIFIC Medi-Major

Life is fragile. They say 
“Protect it at all costs”.
We say “As low 
as 47sen a day 
is all it costs”.
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HOW MUCH MEDICAL INSURANCE IS

ENOUGH FOR YOU AND YOUR FAMILY?

It is undeniable that serious illnesses and 
life-threatening diseases are on the rise. At the 
launch of the National Stroke Association of Malaysia 
(NASAM)’s stroke book “Understanding Stroke” in 
April 2007, it was reported that 6 stroke victims are 
hospitalised every hour, making it 144 a day. This is 
an astounding increase of 300% in just over a year. 
With PACIFIC Medi-Major, you can top up your 
protection and be prepared for any major medical 
treatment at a very affordable price. PACIFIC 

Medi-Major acts as an insurance of last resort to take 
care of the shortfall after you have exhausted all other 
avenues of compensation from other insurances.

SPECIAL FEATURES

• Comprehensive Coverage – PACIFIC 
Medi-Major (“Policy”) provides for necessary 
medical treatment based on reasonable and 
customary charges at the locality where treatment 
is received.

• Renewal up to Age 80 – The Policy is renewable 
annually at the option of the Policyholder. Pacific 
Insurance cannot refuse the renewal of the Policy 
or impose new exclusions for renewal. However, 
the product may be withdrawn from the market in 
accordance with the Portfolio Withdrawal 
Condition.

• Portfolio Pricing of Premium – Premium is 
non-guaranteed and is subject to change. 
However, increase in premium will be on a 
portfolio basis and subject to Bank Negara 
Malaysia’s approval. This means that policyholders 
who have claimed on the Policy will not be singled 
out to pay more premium than others.

• Unisex Premium Rates – Premiums are 
age-banded but there is no distinction between 
male and female premium rates.

• Outpatient Cancer Treatment – The Policy 
covers radiotherapy or chemotherapy treatment 
(excluding consultation, examination tests and 
take home drugs), subject to its Maximum Limit as 
indicated in the Schedule of Benefits.

• Outpatient Kidney Dialysis – The Policy covers 
kidney dialysis treatment (excluding consultation, 
examination tests and take home drugs), subject 
to its Maximum Limit as indicated in the Schedule 
of Benefits.

• Affordable Premium – With a reasonable 
deductible per disability, the premium is made 
affordable for everyone.

CHOICE OF PLAN

PACIFIC Medi-Major offers four plans at affordable 
premiums.

PREMIUM PAYABLE

The premium payable is based on the age of next 
birthday and is paid annually at the rate applicable 
during renewal. The premium published in the 
Brochure is for standard risks only and premium 
loading may be charged to non-standard risks. 
Annual premium rate is non-guaranteed and may be 
subject to change.

EASY APPLICATION

Application is simple. Everyone from the ages of 19 to 
60 years may apply for PACIFIC Medi-Major. The 
policy may be extended to your dependant children 
between the ages of 30 days and 19 years (up to 23 
years if full-time student).

WHAT IS NOT COVERED

The Policy does not cover pre-existing disabilities and 
other exclusions contained in the Policy. Medical 
treatment received by an Insured Person outside 
Malaysia is not covered if the Insured Person resides 
or travels outside Malaysia for more than ninety (90) 
consecutive days prior to treatment overseas.

COOLING-OFF PERIOD

If this Policy shall have been issued and for any 
reason whatsoever the Insured Person shall decide 
not to take up the Policy, the Insured Person may 
return the Policy to the Company for cancellation 
provided such request for cancellation is delivered by 
the Insured Person to the Company within fifteen (15) 
days from the date of delivery of the Policy. The 
Insured Person is entitled to the return of the full 
premium paid less deduction of medical expenses 
incurred by the Company in the issue of the Policy.
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TEMPOH BERTENANG

Jika Polisi ini telah dikeluarkan dan atas apa-apa 
alasan, Orang yang Diinsuranskan membuat 
keputusan untuk tidak mengambil Polisi itu, Orang 
yang Diinsuranskan itu boleh mengembalikan Polisi itu 
kepada Syarikat untuk pembatalan dengan syarat 
permohonan untuk pembatalan diserahkan oleh 
Orang yang Diinsuranskan kepada Syarikat dalam 
tempoh lima belas (15) hari dari tarikh penyerahan 
Polisi. Orang yang Diinsuranskan itu layak menerima 
pulangan penuh premium yang telah dibayar tolak 
belanja perubatan yang ditanggung oleh Syarikat 
untuk mengeluarkan Polisi tersebut.

您需要多少医药保险，才足以保障您和家人？
无可否认的，严重疾病与危及生命的病症与日俱增。马来
西亚国家中风病患协会(NASAM)于2007年四月出版的
(了解中风)（’Understanding Stroke’）手册报道，每小时
就有6名受害者（即每天144人）因中风而入医，这是在一
年内300巴仙的惊人飙涨。有了PACIFIC Medi-Major，
您能以合理的价格，增添您的保险保障，对任何不测的重
大医疗的事故做好防范。当您已耗尽其他的保险赔偿途
径之际，PACIFIC Medi-Major 可充当您的最后防线，以
在受保的范围内赔偿不足之額。

保单特点
• 综合性的保障 - PACIFIC Medi-Major (“保单”)

根据投保人接受治疗的地点提供适当的医药治疗及
一般当地的收费。

• 可更新至80岁–投保人可以选择更新保单。The 
Pacific Insurance Berhad 不会拒绝保单的更新或
强加不受保条例。然而,根据产品撤离条規,公司有权
力将产品撤离市场。

• 一律化的保费调整 - 保费并未获得保证，可能会获
得调整。然而，保费的增加将根据组合基准而定，并需
先获得马来西亚國家银行的批准。这意味着曾经索赔
的投保人无须支付较其他人更高的保费。

• 不分性别的保费 - 保费因年龄而异,不分男女区别，
保费一律相同。

• 癌症门诊治疗–保单赔偿放射疗法或化疗之治疗费用
（咨询,检验及带回家的药剂除外)，但限于利益表的
最高保障限额。

• 洗肾门诊治疗–保单赔偿洗肾之治疗费用（咨询,检
验及带回家的药剂除外)，但限于利益表的最高保障限
额。

• 可负担的保费 - 透过合理的每症可减保額，人人皆
可轻易的负担保费。

计划选择
PACIFIC Medi-Major 以大众化的保费提供四种保障
计划。

应付保费
应付保费是根据受保人下一次生日的岁数来计算，并在续
保时按照当时的保费率每年缴交。此保费只适用于一般
标准受保人，非标准受保人可能须增添附加费用。每年的
保费数额并未获得保证,有可能会有所调整。

容易投保
投保手续非常简单。年龄介于19至60岁的任何人士都可
投保 PACIFIC Medi-Major。这份保单还可延续到您尚
未独立自主、年龄介于30天至19岁的子女(若是全日制学
生，年龄限制可延长至23岁)。

不受保范围
保单不保障原先存在的病症及其他保单内所列明的其他
不受保项目。倘若受保人在马来西亚境外接受医疗前连
续居留或旅游超过90天,国外的医药疗程将不受赔偿。

冷静期
保单发出之后，若受保人基于任何理由决定中止保单，受
保人可将保单退回本公司办理取消手续。唯投保人必须
在保单发出后的15天内将保单呈交予本公司。投保人可以
索回全額费退，唯需扣除保单发出期间本公司已付出的医
药费用。
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BERAPAKAH INSURANS PERUBATAN
YANG MEMADAI BAGI ANDA DAN

KELUARGA ANDA?

Tidak dinafikan bahawa penyakit serius dan 
mengancam nyawa semakin meningkat. Semasa 
pelancaran buku mengenai strok yang berjudul 
’Understanding Stroke’ oleh Persatuan Kebangsaan 
Strok Malaysia (NASAM) dalam bulan April 2007, 
dilaporkan 6 mangsa strok dimasukkan ke hospital 
setiap jam, menjadikannya 144 orang sehari. Ini 
adalah peningkatan yang memeranjatkan iaitu 
sebanyak 300% dalam masa setahun. Dengan 
PACIFIC Medi-Major, anda boleh menambah 
perlindungan dan bersedia untuk sebarang rawatan 
perubatan yang besar pada kos yang berpatutan. 
PACIFIC Medi-Major bertindak sebagai sumber 
insurans yang terakhir dan akan menanggung 
kekurangan selepas anda kehabisan kesemua 
pampasan dari sumber insurans lain.

CIRI-CIRI ISTIMEWA

• Perlindungan Komprehensif – PACIFIC Medi- 

Major (”Polisi”) memberi rawatan perubatan yang 
diperlukan berdasarkan kepada caj yang 
munasabah dan biasa diamalkan di lokasi di 
mana anda menerima rawatan.

• Pembaharuan Sehingga Umur 80 Tahun – Polisi 
diperbaharui di atas pilihan Pemegang Polisi. 
Pacific Insurance tidak boleh menolak 
pembaharuan polisi atau tidak boleh menambah 
pengecualian baru di dalam polisi pada masa 
pembaharuan. Walaubagaimanapun, produk ini 
boleh ditarik balik dari pasaran mengikut Syarat 
Penarikan Balik Portfolio.

• Premium Harga Kelompok – Premium adalah 
tidak dijamin dan tertakluk kepada perubahan. 
Walaubagaimanapun, sebarang kenaikan dalam 
premium adalah pada dasar portfolio dan tertakluk 
kepada kelulusan Bank Negara Malaysia. Ini 
bermakna bahawa pemegang polisi yang telah 
membuat tuntutan ke atas Polisi tidak akan 
dikenakan premium yang lebih daripada mereka 
yang lain.

• Kadar Premium Uniseks – Premium dikira 
mengikut umur tetapi tidak ada perbezaan di 
antara kadar premium untuk lelaki dan wanita.

• Rawatan Kanser Pesakit Luar – Polisi ini 
menampung kos rawatan radioterapi dan 
kemoterapi (kecuali kos rundingan, ujian 
pemeriksaan dan ubat-ubatan yang dibawa 
pulang), tertakluk kepada Had Maksimum seperti 
yang tertera dalam Jadual Manfaat.

• Rawatan Dialisis Buah Pinggang Pesakit Luar – 
Polisi ini menampung kos rawatan dialisis buah 
pinggang (kecuali kos rundingan, ujian 
pemeriksaan dan ubat-ubatan yang dibawa 
pulang), tertakluk kepada Had Maksimum seperti 
yang tertera dalam Jadual Manfaat.

• Premium Yang Anda Mampu – Dengan 
pemotongan yang berpatutan pada setiap hilang 
upaya, premium yang berpatutan disediakan untuk 
semua.

PILIHAN PELAN

PACIFIC Medi-Major menawarkan empat pelan pada 
premium yang berpatutan.

BAYARAN PREMIUM

Bayaran premium berdasarkan umur pada harijadi 
yang akan datang dan dibayar setiap tahun pada 
kadar yang ditentukan semasa pembaharuan. 
Premium yang diterbitkan di dalam Risalah adalah 
untuk orang yang sihat sahaja dan premium tambahan 
dicaj kepada orang yang kurang sihat. Kadar premium 
tahunan adalah tidak dijamin dan tertakluk kepada 
perubahan.

PERMOHONAN YANG MUDAH

Permohonan adalah sangat mudah. Sesiapa yang 
berumur di antara 19 hingga 60 tahun layak memohon 
PACIFIC Medi-Major. Polisi ini boleh dilanjutkan 
kepada anak-anak tanggungan anda yang berumur 
dari 30 hari hingga 19 tahun (sehingga umur 23 tahun 
jika pelajar sepenuh masa).

PERKARA YANG TIDAK DILINDUNGI

Polisi tidak melindungi hilang upaya yang sedia ada 
dan lain-lain pengecualian yang dinyatakan di dalam 
Polisi. Rawatan perubatan yang diterima oleh Orang 
yang Diinsuranskan di luar Malaysia tidak dilindungi 
sekiranya Orang yang Diinsuranskan tinggal atau 
membuat perjalanan di luar Malaysia lebih daripada 
sembilan puluh (90) hari berturut-turut sebelum 
rawatan di luar negara.
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SCHEDULE OF BENEFITS / JADUAL MANFAAT / 利益表

DESCRIPTION OF BENEFITS / KETERANTT GANGG MN ANMM FNN AFF AT / 利益的说明
(Ringgit Malaysia / 令吉)

Plan / Pelan /PP  计划/
A B C D

SECTION A /A SEKSYEN A / A项

1.  Hospital Room & Board, daily maximum incurred during policy period
/ Bilik Hospital Dan Makan, maksimii um harianrr dalam tempoh polisi /
病房及膳食, 在承保期間,每天赔付限额

400 300 200 100

2. Medical TreatmentTT Expenses comprising / PerbelanjaanPP Rawatan ww
PePP rubatan terdirr rii i darr ripada /rr 医药治疗费用包括 :

� Intensive Care Unit, daily maximum incurred during policy period / 
Unit Rawatan Rapi, maksimum harian dalam tempoh polisi /
加护病房,在承保期間,每天赔付限额

� Hospital Supplies & Services / Bekalan Dan Khidmat Hospital /
医院服务及补给品

� Surgical Fees, including post-surgery care up to 31 days /
Bayaran Pembedahan, termasuk penjagaan selepas
pembedahan sehingga 31 harirr / 外科医生费用,包括手术后疗
养,最高可达31天

� Anaesthetist Fee / Bayayy ran rr Pakar Bius /PP 麻醉医师费用

� Operating Theatre / Bilik Bedah // 手术室费用

� Pre-Hospital Specialist Consultation, within 31 days prior to 
admission / Rundingan Pakar Prahospital, dalam jangka masa 
31 hari sebelum kemasukan / 住院前31天之内的专科医生咨询费

� Pre-Hospital Diagnostic Tests, within 31 days prior to admission / 
Ujian Diagnostik Prahospital, dalam jangka masa 31 hari 
sebelum kemasukan /kk 住院前31天之内的诊断检验费

� In-Hospital Physician Visit, daily maximum incurred during policy 
period / Lawatanww PakarPP PePP rubatanrr Dalam Hospital, maksimii um
harianrr dalam tempoh polisi / 住院期间医生探视, 在承保期間,每
天赔付限额

� Post-Hospitalisation Treatment,TT within 60 days from the date of 
discharge / Rawatanww Selepas Penghospitalan,PP dalam jangka
masa 60 harirr selepas tarikhrr keluarkk hospital / 出院后60天之内的
诊疗费

� Ambulance Fees / Bayayy ran Amrr bulans / 救护车费用

� Nursing at Home / Penjagaan Di Rumah /PP 居家照料

� Organ TrTT ansplant / TrTT ansplan Organ /rr 器官移植

As Charged
(subject to reasonable and customary charges)

Seperti Yang DicajYY
(tertakluk kepada bayaran yang munasabah dan biasa

diamalkan)

照单偿付
(受制於合理及一般的收费)

SECTION B / SEKSYEN B / B项

1. Outpatient Cancer Treatment, per disability / TT Rawatan Kanser ww
Pesakit LuaPP r, bagi setiap hilang uprr aya /yy 癌症门诊医疗,每症赔付限额

2. Outpatient Kidney Dialysis Treatment, per disability / TT Rawatan ww
Dialisis Buah Pinggang Pesakit LuaPP r, bagi setiap hilang uprr aya /yy 门诊
洗肾,每症赔付限额

30,000

30,000

25,000

25,000

20,000

20,000

10,000

10,000

MAXIMUM LIMIT (SECTION A & B) / HAD MAXIMUM (SEKSYEN A & B) / 
最高限额(A项和(( B项)

(a) Per Disability / Setiap Hilang Upaya /yy 每症赔付限额

(b) Overall Annual Limit / Had / Tahunan TT KeseluKK ruhan /rr 每年综合赔偿
限额

(c)  Per Lifetime /ff  Setiap / Jangka HJJ ayat /yy 终身赔偿限额

100,000

100,000

400,000

75,000

75,000

300,000

50,000

50,000

200,000

25,000

25,000

100,000

Deductible  Per Disability / PePP motongan Bagi Setiap HilanHH g UpUU ayayy / 
每病症的扣除額 7,500 5,000 3,500 2,000
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SCHEDULE OF ANNUAL PREMIUM / JADUAL PREMIUM TAHUNAN / 保费年率表

Age Next Birthday / Umur Pada Harijadi Berikut / 下一次生日的岁数
In Ringgit Malaysia / Dalam Ringgit Malaysia / 令吉

Plan / Pelan / 计划
A B C D

30 days - 18 years / 30 hari - 18 tahun /  30 天 - 18岁 178 177 151 109

19 years - 25 years / 19 tahun - 25 tahun /  19岁- 25岁 203 198 173 137

26 years - 35 years / 26 tahun - 35 tahun /  26岁- 35岁 231 226 202 160

36 years - 45 years / 36 tahun - 45 tahun /  36岁- 45岁 305 299 273 212

46 years - 55 years / 46 tahun - 55 tahun / 46岁- 55岁 439 431 401 307

56 years - 60 years / 56 tahun - 60 tahun / 56岁- 60岁 673 661 616 470

61 years - 65 years (renewal only) / 61 tahun - 65 tahun (pembaharuan
sahaja)  / 61岁- 65岁(只供更新)

1,070 1,046 969 746

66 years - 70 years (renewal only) / 66 tahun - 70 tahun (pembaharuan
sahaja) / 66岁- 70岁(只供更新)

1,738 1,681 1,533 1,199

71 years - 75 years (renewal only) / 71 tahun - 75 tahun (pembaharuan 
sahaja) / 71岁- 75岁(只供更新)

2,237 2,167 1,979 1,540

76 years - 80 years (renewal only) / 76 tahun - 80 tahun (pembaharuan 
sahaja) / 76岁- 80岁(只供更新)

2,927 2,832 2,581 2,010

Annual premium rates are applicable to standard risks only.yy Premium loading may be imposed on non-standard risks. / Kadar Premium TaTT hunan
adalah untuk Orang YangYY Sihat sahaja a. Premium tambahan mungkin dikenakan ke atas Orang YangYY Tidak Sihat. // 保费年率只适用于一般标准
受保人；非标准受保人可能增添附加保费。

Each policy is subjb ect to a stamp duty of RM10.00. / Setiap Polisi tertakluk kepada duti setem sebanyak RM10.00. / 每份保单须付10令吉印花稅.

Please refer to the Pff roduct Disclosure Sheet for details on theff Terms of Issue and Major LimitationsTT . / Sila
rujuk Risalah Pemberitahuan Produk untuk maklumat lanjut mengenai Syarat-syarat Pengeluaran dan 

Pengecualian Utama. / 发单条款与主要限制請參閱产品信息披露说明书/ 。

This brochure is not a contract of insurance. Specific details of coverage are set out in the Policy. / Risalah ini bukan kontrak insurans.
Maklumat lanjut mengenai perlindungan terdapat di dalam Polisi. / 本手册并非保险合约。保障细则详载于保单内。
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