ENROLMENT PROCEDURE

1. Insured to complete the proposal form with full details of the
foreign workmen.

2. Submit the proposal form together with the payment cheque.

3. Insurance cover will commence immediately.

WORKMEN’S COMPENSATION ACT 1952
(Workmen’s Compensation (Amendment) Act 1996)

The Workmen’s Compensation Act 1952 was amended in August
1996.

Under Section 26(2) of the Amended Act, it is mandatory for
every employer to insure all the foreign workmen employed by
him under an approved insurance scheme in respect of any
liability he may incur under the Workmen’s Compensation Act
1952.

Any employer who fails to insure foreign workmen under the
approved insurance scheme shall be guilty of an offence and
shall be liable, on conviction, to a fine not exceeding RM20,000
or to imprisonment for a term not exceeding 2 years or both.

APPROVED INSURANCE SCHEME

The Pacific Insurance Berhad has been appointed by the
Ministry of Human Resources to administer the Insurance
Scheme to provide coverage of employment accidents to foreign
workmen as provided under Section 26(2) of the Workmen’s
Compensation Act 1952.

All employers are required by the Act to insure all their foreign
workmen under the Insurance Scheme known as the “Foreign
Workers Compensation Scheme” (FWCS).

MAKING A CLAIM

In the event of an accident that may give rise to a claim under this
scheme, the Insured shall:

1. Report the accident immediately to the Labour Department
within 10 days of the accident as provided under Section 13(1)
& (2) of the Workmen’s Compensation Act 1952.

2. Notify our Claims Department in writing within 10 days of the
accident stating the circumstances of the accident and the
nature of injury. Complete and return all the forms provided by
the Labour Department.

3. Extend photocopy of all the forms which were submitted to the
Labour Department, The Pacific Insurance Berhad claim form
and any other required documents to The Pacific Insurance
Berhad.

4. Accidents which occur during working hours will be assessed
by the Labour Department (Section 1) while accidents which
occur after working hours will be assessed by The Pacific
Insurance Berhad (Section 3).

The Pacific Insurance Berhad (91603-k)
40-01, Q Sentral, 2A Jalan Stesen Sentral 2
Kuala Lumpur Sentral, 50470 Kuala Lumpur, Malaysia.
(P.O. Box 12490, 50780 Kuala Lumpur, Malaysia.)

Tel: +603-2633 8999

Fax: +603-2633 8998

Toll-Free Line: 1-800-88-1629
Email: customerservice@pacificinsurance.com.my
Website: www.pacificinsurance.com.my

Alor Setar

No. 15, Ground & 15t Floor
Kompleks Perniagaan

Long Island Trade Centre
Seberang Jalan Putra, Mergong
05150 Alor Setar, Kedah

Tel: 04-732 4377

Fax: 04-731 5869

Ipoh

No. 12 & 12A

Persiaran Greentown 1

Pusat Perdagangan Greentown
30450 Ipoh, Perak

Tel: 05-241 9933

Fax: 05-241 9393

Johor Bahru

Suite 4.3, Level 04

Menara Pelangi

Jalan Kuning, Taman Pelangi
80400 Johor Bahru, Johor
Tel: 07-331 8741

Fax: 07-332 2079

Klang

No. 46, Ground Floor
Jalan Batu Unjur 1
Bayu Perdana

41200 Klang, Selangor
Tel: 03-3324 5776
Fax: 03-3324 5773

Kota Kinabalu

No. 8, 2" Floor, Jalan Pantai
88000 Kota Kinabalu, Sabah
Tel: 088-233 292

Fax: 088-232 195

Kuantan

No. B36, Ground Floor
Lorong Tun Ismail 11
Jalan Tun Ismail 1
25000 Kuantan, Pahang
Tel: 09-514 2882

Fax: 09-514 2953

Kuching

C149 & C249, Ground & 1%t Floor
L2116, 4422, 7029 & 7030

Jalan Pending, Icom Square Block C
93450 Kuching, Sarawak

Tel: 082-552 421

Fax: 082-552 402

Melaka

Lot 20, Jalan Kota Laksamana 3/14
Pangsapuri Kota Laksamana
75200 Melaka

Tel: 06-288 8710

Fax: 06-288 8721

Penang

A-3-1 & 8, Vantage Desiran Tanjung
10470 Tanjung Tokong, Penang
Tel: 04-890 0553

Fax: 04-893 0051

Petaling Jaya

Wisma MCIS, Level B1 & 3A
Tower 2, Jalan Barat

46200 Petaling Jaya, Selangor
Tel: 03-7453 8222

Fax: 03-7453 8221

Seremban

Lot 2, Jalan Era Square 2

Era Square

70200 Seremban, Negeri Sembilan
Tel: 06-767 5066

Fax: 06-767 5068

Taiping

No. 31, Jalan Medan Taiping 2
Medan Taiping

34000 Taiping, Perak

Tel: 05-806 3388

Fax: 05-806 2666
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FOREIGN WORKER COMPENSATION SCHEME
(FWCS)

FWCS provides coverage for the following sections:
Section 1 — Workmen’s Compensation Insurance

The scheme covers the workmen’s personal injury by accident
or occupational disease arising out of and in the course of
employment with the following benefits:

Coverage Benefits

a. Death A maximum amount of RM18,000 under
the Act plus RM7,000 as provided for
under the scheme. Total amount
payable: RM25,000.

b. Permanent Disablement

i. Permanent Total | Pays a maximum sum of RM23,000 as

Disablement per the First Schedule of the Act.

ii. Permanent Pays a sum of money based on the
Partial capital sum of RM23,000 calculated in
Disablement accordance with the First Schedule of the

Act.
iii. Temporary Pays a sum of money calculated in

Disablement accordance with Section 8 (e) of the
Act.

iv.Medical Pays in accordance with provisions of the
Expenses Act.

The Labour Commissioner will assess all compensation payable
under this section.

Section 2 — Repatriation Expenses

The scheme will indemnify the Insured for the actual repatriation
expenses incurred up to RM4,800 in the event the workman dies
or suffers permanent total disablement.

Section 3 — Personal Accident Insurance (Off-Work Hours)

The scheme will pay the workman for personal injury sustained
in an accident, which occurs outside the working hours with the
following benefits:

Coverage Benefits
a. Death A sum of RM23,000
b. Permanent Disablement | Similar as per Section 1 (b)

PREMIUM RATE

The annual premium per foreign workman is RM67.00 and the
scheme service fee is RM5.00. The Policy is also subject to
the government tax (as applicable) and a RM10.00 stamp
duty.

SKIM PAMPASAN PEKERJA ASING (SPPA)
SPPA memberi perlindungan bagi seksyen yang berikut:
Sekyen 1 - Insurans Pampasan Pekerja

Skim ini membayar faedah berikut untuk kecederaan diri
pekerja yang disebabkan oleh kemalangan atau penyakit yang
berpunca dari pekerjaan di waktu kerja:

Perlindungan Faedah

a. Kematian Satu jumlah maksimum RM18,000 di

bawah Akta dan RM7,000 tambahan

seperti yang diperuntukkan di bawah

skim. Jumlah bayaran keseluruhan:

RM25,000.

b. Hilang Upaya Kekal

i. Hilang Upaya Membayar satu jumlah  maksimum
Menyeluruh RM23,000 seperti dalam Jadual Pertama
dan Kekal Akta tersebut.

ii. Hilang Upaya Membayar sejumlah wang berdasarkan

Separa dan jumlah utama RM23,000 yang dihitung
Kekal selaras dengan jadual Pertama Akta
tersebut.
ifi. Hilang Upaya | Membayar sejumlah wang yang
Sementara dihitung selaras dengan Seksyen 8 (e) Akta
tersebut.
iv. Perbelanjaan Membayar selaras dengan peruntukkan
Perubatan dalam Akta tersebut.

Pesuruhjaya Buruh akan menaksir semua jenis pampasan yang
akan dibayar dibawah seksyen ini.

Sekyen 2 — Perbelanjaan Menghantar Balik

Skim ini akan menanggung rugi Pihak Diinsuranskan bagi
perbelanjaan sebenar menghantar balik orang yang
diinsuranskan sehingga RM4,800 jika berlaku kematian atau
hilang upaya menyeluruh dan kekal atas pekerja.

Sekyen 3 - Insurans Kemalangan Diri (Di Luar Waktu Kerja)

Skim ini akan membayar faedah berikut kepada pekerja untuk
kecederaan diri akibat sesuatu kemalangan yang berlaku di
luar waktu kerja:

Perlindungan Faedah
Wang sejumlah RM23,000
Seperti dalam Seksyen 1 (b)

a. Kematian

b. Hilang Upaya Kekal

KADAR PREMIUM

Premium tahunan untuk seorang pekerja asing ialah RM67.00
dan fi perkhidmatan skim ialah RM5.00. Polisi ini juga tertakluk
kepada cukai kerajaan (yang berkenaan) dan RM10.00 duti
setem.

PROSEDUR PENDAFTARAN

1. Pihak Diinsuranskan dikehendaki melengkapkan borang
cadangan bersama dengan maklumat penuh pekerja asing.

2. Hantarkan borang cadangan bersama dengan cek bayaran.
3. Perlindungan insurans akan bermula dengan serta-merta.

AKTA PAMPASAN PEKERJA 1952
(Akta Pampasan Pekerja (Pindaan) 1996)

Akta Pampasan Pekerja 1952 telah dipinda panda bulan Ogos
1996.

Di bawak Seksten 26(2) Akta yang Dipinda, adalah mandatori
bagi setiap majikan menginsuranskan semua pekerja asing
yang digajikan di bawah satu skim insurans yang diluluskan
berhubung dengan sebarang liabiliti yang  mungkin
ditanggungnya di bawah Akta Pampasan Pekerja 1952.

Mana-mana majikan yang gagal menginsuranskan pekerja asing
di bawah skim insurans yang diluluskan adalah melakukan
kesalahan dan jika disabit kesalahan, boleh dikenakan denda
tidak melebihi RM20,000 atau dipenjara untuk tempoh tidak
melebihi 2 tahun atau kedua-duanya sekali.

SKIM INSURANS YANG DILULUSKAN

The Pacific Insurance Berhad telah dilantik oleh Kementerian
Sumber Manusia untuk mentadbirkan Skim Insurans tersebut
bagi memberi perlindungan untuk kemalangan pekerjaan
kepada pekerja asing seperti yang diperuntukkan di bawah
Seksyen 26(2) Akta Pampasan Pekerja 1952.

Akta tersebut mengkehendaki semua majikan menginsuranskan
semua pekerja asing mereka di bawah Skim Insurans yang
dikenali sebagai “Skim Pampasan Pekerja Asing” (SPPA).

MEMBUAT TUNTUTAN

Sekiranya berlaku kemalangan yang mungkin menimbulkan
suatu tuntutan di bawah skim ini, Pihak Diinsuranskan
hendaklah:

1. Melaporkan kemalangan tersebut dengan segera kepada
Jabatan Buruh dalam masa 10 hari dari tarikh berlakunya
kemalangan seperti yang diperuntukkan di bawah Seksyen
13 (1) & (2), Akta Pampasan Pekerja 1952.

2. Memberitahu Jabatan Tuntutan kami secara bertulis dalam
masa 10 hari dari tarikh berlakunya kemalangan dengan
menyatakan perihal kemalangan dan jenis kecederaan.
Lengkap dan kembalikan semua borang yang diberi oleh
Jabatan Buruh.

3. Serahkan salinan fotokopi semua borang yang telah
dikemukakan kepada Jabatan Buruh, borang tuntutan The
Pacific Insurance Berhad dan lain-lain dokumen yang
dikehendaki kepada The Pacific Insurance Berhad.

4. Kemalangan yang berlaku semasa waktu kerja akan ditaksir
oleh Jabatan Buruh (Seksyen 1) sementara kemalangan
yang berlaku selepas wakiu kerja akan ditaksir oleh The
Pacific Insurance Berhad (Seksyen 3).



