
The Pacific Insurance Berhad offers Unlimited Towing as an optional add-on to your Motorcycle Insurance, 
applicable to the following types of policies: 
• Comprehensive; 
• Third Party, Fire and Theft; or
• Third Party.

This add-on covers unlimited towing for any single towing trip from the location of the accident or 
breakdown to a repairer or a safe place of storage of your choice within Malaysia while awaiting repair or 
disposal.

The benefits provided under the Unlimited Towing add-on are illustrated below: 

MOTORCYCLE 
INSURANCE

OPTIONAL ADD-ON (NON-TARIFF)

UNLIMITED TOWING
(Eligible for Motorcycle with cubic capacity not 
exceeding 250 CC)

Type of Motorcycle Policy
Premium (RM)

[Excluding the applicable Service Tax]

Comprehensive 10

Third Party, Fire and Theft 12

Third Party 12

THE PACIFIC INSURANCE BERHAD (Company No. 198201011878)
40-01, Q Sentral, 2A Jalan Stesen Sentral 2, 
50470 Kuala Lumpur Wilayah Persekutuan, Malaysia.
Tel: 03-2633 8999 Fax: 03-2633 8998 Toll Free line: 1800-88-1629
Email : customerservice@pacificinsurance.com.my 
Website : www.pacificinsurance.com.my 

CALL OUR HELPLINE AT 

1800-88-4488
OR   03-9212 7860  

Note: 
1. Please take note that the costs of spare parts and related items are excluded.
2. The above illustrations are subject to terms and conditions of the policy contract. Please request for more information on the coverage before purchasing.
3. In the event of a conflict between the English and the translated versions of this leaflet, the English version shall prevail.

Coverage Comprehensive
Third Party, Fire 

and Theft
Third Party

Accident Towing Costs
Covered; 

Limited to RM50 per incident
 

Breakdown Towing Costs   

Minor Roadside Repair Services1
  

Premium Rates 

Coverage Comprehensive
Third Party, Fire 

and Theft
Third Party

Accident Towing Costs

Covered; 
Unlimited per incident

Breakdown Towing Costs

Minor Roadside Repair Services1

On the other hand, the basic Motorcycle Insurance only covers the following: 

The Pacific Insurance Berhad is a member of Perbadanan Insurans Deposit Malaysia
The benefit(s) payable under eligible certificate/policy/product is(are) protected by PIDM up to limits. Please refer to PIDM’s TIPS Brochure or contact The 
Pacific Insurance Berhad or PIDM (visit www.pidm.gov.my). 

mailto:customerservice@pacificinsurance.com.my
http://www.pacificinsurance.com.my/
http://www.pidm.gov.my/


The Pacific Insurance Berhad menawarkan Penundaan Tanpa Had sebagai perlindungan tambahan pilihan 
kepada Insurans Motosikal anda, berkenaan dengan jenis-jenis polisi yang berikut:  
• Komprehensif; 
• Pihak Ketiga, Kebakaran dan Kecurian; atau
• Pihak Ketiga.

Perlindungan tambahan ini meliputi penundaan tanpa had berkenaan dengan mana-mana perjalanan tunda 
tunggal dari tempat kejadian kemalangan atau kerosakan kepada bengkel pilihan anda atau tempat 
penyimpanan yang selamat di Malaysia sementara menunggu pembaikan atau pelupusan.

Manfaat yang diberikan di bawah perlindungan tambahan Penundaan Tanpa Had ini adalah digambarkan di 
bawah: 

INSURANS
MOTOSIKAL

PERLINDUNGAN TAMBAHAN PILIHAN (BUKAN TARIF)

PENUNDAAN TANPA HAD
(Layak untuk Motosikal dengan kapasiti padu tidak 
melebihi 250 CC)

Jenis-Jenis Polisi Motosikal
Premium (RM)

[Tidak termasuk Cukai Perkhidmatan yang berkenaan]

Komprehensif 10

Pihak Ketiga, Kebakaran dan Kecurian 12

Pihak Ketiga 12

THE PACIFIC INSURANCE BERHAD (No Syarikat: 198201011878)
40-01, Q Sentral, 2A Jalan Stesen Sentral 2, 
50470 Kuala Lumpur Wilayah Persekutuan, Malaysia.
Tel: 03-2633 8999 Faks: 03-2633 8998          Talian Tol Bebas: 1800-88-1629
Emel  : customerservice@pacificinsurance.com.my 
Laman Web : www.pacificinsurance.com.my 

UNTUK PENUNDAAN TANPA HAD, 
HUBUNGI TALIAN BANTUAN 

KAMI DI   1800-88-4488 

ATAU    03-9212 7860  

Nota: 
1. Sila ambil perhatian bahawa kos alat ganti dan yang berkaitan adalah dikecualikan.
2. Gambaran di atas adalah tertakluk kepada terma dan syarat kontrak polisi. Sila dapatkan maklumat lanjut sebelum membuat sebarang pembelian.
3. Sekiranya terdapat konflik antara Bahasa Inggeris dan versi Bahasa Malaysia risalah ini, versi Bahasa Inggeris akan digunapakai.

Manfaat Komprehensif
Pihak Ketiga, Kebakaran 

dan Kecurian
Pihak Ketiga

Kos Tunda Kemalangan
Dilindungi;

Terhad kepada RM50 
untuk setiap kejadian

 

Kos Tunda Kerosakan   

Perkhidmatan Pembaikan Tepi Jalan1
  

Kadar Premium

Manfaat Komprehensif
Pihak Ketiga, Kebakaran 

dan Kecurian
Pihak Ketiga

Kos Tunda Kemalangan
Dilindungi;

Tidak terhad untuk setiap kejadian
Kos Tunda Kerosakan

Perkhidmatan Pembaikan Tepi Jalan1

Manakala Insurans Motosikal asas hanya melindungi perkara berikut: 

The Pacific Insurance Berhad adalah ahli Perbadanan Insurans Deposit Malaysia

Manfaat-manfaat yang dibayar di bawah sijil/polisi/produk yang layak adalah dilindungi oleh PIDM sehingga had perlindungan. Sila rujuk Brosur Sistem 

Perlindungan Manfaat Takaful dan Insurans PIDM atau hubungi The Pacific Insurance Berhad atau PIDM (layari www.pidm.gov.my). 
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